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150 Jahre Impressionismus: Mit dem Boutiqueschiff MS Magnifique IV durch die Niederlande

Herbst in Holland

150 Jahre Impressionismus: Mit dem
Boutiqueschiff MS Magnifique IV
durch die Niederlande

Im Goldenen Herbst erwartet Sie eine ganz besondere Flussreise. Mit dem Boutique-
Schiff MS Magnifique IV reisen Sie im exklusiven Kreis von Amsterdam nach Arnheim
bzw. in umgekehrter Richtung. Mit maximal 32 Gasten an Bord erleben Sie dabei die
Fliisse, Grachten und Kandle unserer Nachbarn und so wunderbare Stadte wie Ams-
terdam, Arnheim, Den Haag und Gouda.

Im Mittelpunkt der Reise steht auch der Impressionismus. Dieser Kunststil feiert in
diesem Jahr seinen 150. Geburtstag und wir besuchen zusammen mit Ihnen die bei-
den Van Gogh Museen in Amsterdam und Otterlo. An Bord erfahren Sie dariiber hin-
aus viel Wissenswertes iiber den Jahrhundert-Maler Vincent Van Gogh, seine Werke
und seine Bedeutung als Leuchtfigur des Impressionismus schlechthin.

Der Charme der Magnifique IV wird Sie bezaubern. Das Boutique-Schiff zdhlt zu den
Besten seiner Art. Mit nur 18 Kabinen und Suiten sind es iiberschaubar groB und
bietet dennoch jedweden Komfort. Egal ob in einer Hauptdeckkabine oder komfor-
tabler in einer Suite auf dem Oberdeck — der Wohlfiihlfaktor stellt sich sofort ein. Die
Crew sorgt fiir eine angenehme Atmosphiére und verwohnt Sie am Morgen mit einem
Tischbuffet und abends mit abwechslungsreichen Meniis. Die gemiitliche Bordbar
ladt zum Verweilen ein und das Sonnendeck ist der richtige Aufenthaltsort nach wun-
derschonen Ausfliigen am Tag.

Reiseverlauf: Amsterdam - Van Gogh Museum - Den Haag - Mauritshuis Museum - Gou-
da - Kreuzen durch Holland - Otterlo - Kréller-Miiller Museum - Arnheim (bzw. umgekehrt)

Das Reiseprogramm im Detail finden Sie auf den folgenden beiden Seiten.
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Highlights dieser Reise:

MS Magpnifique IV mit max.
32 Gasten an Bord

Themenreise: 150 Jahre
Impressionismus

Van Gogh Museum Amsterdam &
Kroller Miller-Museum Otterlo

Herbstreise zu unseren Nachbarn
in die Niederlande

6 Tage / 5 Nachte

Fr, 25.10. - Mi, 30.10.2024
Mi, 30.10. - Mo, 04.11.2024
Mo, 04.11. - Sa, 09.11.2024
Sa, 09.11. - Do, 14.11.2024

p.P.ab€



Windmiihle in Gouda

Kroller-Miiller Museum Otterlo: Im Jahr
1908 kaufte Helene Kroller-Miller ihr erstes
Werk von Van Gogh. Dieser Ankauf bildete
den Auftakt zu einer dann rasch wachsen-
den Van-Gogh-Sammlung, welche heute
den Kern der Sammlung des Kroller-Miille-
Museums bildet. Wunderschon gelegen in
einem Nationalpark begriiBt das Museum
zahlreiche Van Gogh Fans aus aller Welt
und wird auch Sie begeistern.

Van Gogh Museum Amsterdam: Das
Museum liegt im Amsterdamer Museums-
viertel (Museumsplein) und beherbergt
mit tiber 200 Gemalden und mehr als 400
Zeichnungen die groBte Van Gogh Samm-
lung weltweit. Das Museum widmet sich
voll und ganz dem Werk des Weltkiinstlers.
Die durch den Bruder Theo begonnene
Sammlung wurde mit Stiftungsgeldern
kontinuierlich ausgebaut. Noch heute sind
Nachfahren Vincent van Goghs im Stif-
tungsrat des Museums aktiv.

150 Jahre Impressionismus

Der Impressionismus tritt ins Rampenlicht: Vor
150 Jahren machen sich einige Maler und eine
Malerin - allesamt heute weltberiihmt - mit ihrer
ersten eigenen Ausstellung unabhangig vom kon-
servativen Pariser Salon. Am 15. April 1874 eroff-
net die »Anonyme Gesellschaft der Kunstmaler,
Bildhauer, Grafiker usw.« ihre erste Ausstellung in
den Atelierrdumen des Fotografen Nadar.

Es ist spottisch gemeint, als der Kunstkritiker
Louis Leroy ihnen das Label »Impressionisten«
anheftet. Er ist weder der erste noch der ein-
zige, der den Begriff »Eindruck« verwendet, um
diese irritierende Malweise zu beschreiben: Das
Skizzenhafte, der lockere, sichtbare Pinselstrich,
die verschwommenen Konturen, der fleckige
Farbauftrag, die unspektakuldren Motive ... die
Fliichtigkeit eines Moments, in Eile festgehalten,
scheinbar unvollendet. Oder, wie manche Zeit-
genossen es nennen: »wie hingeschmiert«. Die
meisten der Geschmahten nehmen die Bezeich-
nung »Impressionisten« bereitwillig fiir sich an.

Einer der bekanntesten Darsteller dieser Malart
ist sicherlich Vincent Van Gogh. Sein Hauptwerk
wird dem Post-Impressionismus zugeordnet und
er gilt als einer der weltweit bekanntesten Maler
tiberhaupt.

Reiseverlauf Amsterdam — Arnheim:

1. Tag: Busanreise von K6In nach Amsterdam

Individuelle Anreise oder lber uns gebuchte Bahn-
anreise nach KéIn. Gegen Mittag erwartet Sie unser
moderner Fernreisebus am Kdlner Hauptbahnhof.
Von hier geht es um 13 Uhr in direkter Fahrt zur Ein-
schiffung nach Amsterdam. Dort erwartet uns die

© Jan Kranendonk - stock.adobe.com

MS Magnifique mit ihrer sympathischen Besatzung
zur Einschiffung. Nachdem Sie sich in Ihrer Kabine
eingerichtet haben, begriiBt Sie lhre Kreuzfahrtrei-
seleitung und Sie genieBen das erste Abendessen
an Bord.

2. Tag: Amsterdam - Van Gogh Museum

Den ganzen Tag liegt die Magnifique im Hafen von
Amsterdam. Nach dem Friihstiick machen wir uns
auf den Weg zum Van Gogh Museum und besuchen
die einmalige Ausstellung mit zahlreichen Werken
des Meisters. Danach haben Sie noch geniigend
Zeit fiir einen Bummel durch die Stadt, denn wir
verlassen Amsterdam erst am spaten Nachmittag.
Die Ausfahrt iiber die Grachten der Stadt ldutet den
Abschied ein und wir genieBen ein weiteres Abend-
essen an Bord.

3. Tag: Den Haag - Mauritshuis Museum - Gouda

Von Oude Wetering aus starten wir zu unserem Aus-
flug nach Den Haag. Zunéchst unternehmen wir ei-
nen Stadtrundgang durch die Innenstadt. Den Haag
ist Regierungssitz der Niederlande und seit 1831
Residenz des Konigshauses. Bevor wir uns auf den
Riickweg nach Gouda machen, besuchen wir noch
das Mauritshuis Museum. Beriihmtestes Gemalde
der Sammlung ist Vermeers ,,Das Mddchen mit den
Perlenohrringen“. Gouda erreichen wir gegen 16 Uhr
und die MS Magnifique erwartet uns dort zuriick.

4. Tag: Kreuzen durch Holland

Heute kreuzen wir {iber die Kanale, Grachten und
Fliisse der Niederlanden und erreichen am spaten
Nachmittag Wijk. Verfolgen Sie vom Sonnendeck
aus die wunderschone Flusslandschaft. An Bord
erfahren Sie wahrend eines Lektorenvortrags viel
liber den Impressionismus im Wandel der Zeit.
Abendessen an Bord.

5. Tag: Otterlo - Arnheim

Unser heutiger Tagesausflug fiihrt uns nach Otter-
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Van Gogh: Krihen iiber Weizenfeld

lo. In einem wunderschonen Nationalpark befindet
sich das Kroller-Miiller Museum. Es beherbergt die
zweitgroBte Van Gogh-Sammlung weltweit. Mit 88
Gemalden und mehr als 150 Arbeiten auf Papier
widmet sich das Haus ganz dem Werk von Vincent
van Gogh. Nach der Riickkehr nach Arnheim unter-
nehmen Sie einen Stadtrundgang und am Abend
verabschiedet sich die Mannschaft mit dem Fare-
well-Dinner von lhnen.

6. Tag: Busriickreise von Arnheim nach Koln

Nach dem Friihstiick erfolgt die Ausschiffung und
kurze Riickreise nach Kdln. Ankunft gegen Mittag.
Bitte nutzen Sie Ziige nach 13 Uhr fiir lhre individu-
elle Riickreise.

Reiseverlauf Arnheim — Amsterdam:

1. Tag: Busanreise von KéIn nach Arnheim

Individuelle Anreise oder iiber uns gebuchte Bahn-
anreise nach Koln. Gegen Mittag erwartet Sie unser
moderner Fernreisebus am Kélner Hauptbahnhof.
Von hier geht es um 13 Uhr in direkter Fahrt zur Ein-
schiffung nach Arnheim. Dort erwartet uns die MS
Magnifique mit ihrer sympathischen Besatzung zur
Einschiffung. Nachdem Sie sich in Ihrer Kabine ein-
gerichtet haben, begriit Sie lhre Kreuzfahrtreise-
leitung und Sie genieBen das erste Abendessen an
Bord.

2. Tag: Otterlo - Arnheim

Zundchst unternehmen Sie einen Stadtrundgang
durch Arnheim. Unser heutiger Tagesausflug fiihrt
uns nach Otterlo. In einem wunderschonen Natio-
nalpark befindet sich das Kroller-Miiller Museum. Es
beherbergt die zweitgroBte Van Gogh-Sammlung
weltweit. Mit 88 Gemadlden und mehr als 150 Arbei-
ten auf Papier widmet sich das Haus ganz dem Werk
von Vincent van Gogh. Wiedereinschiffung in Wijk.
Abendessen an Bord.

© Van Gogh Museum, Amsterdam

3. Tag: Kreuzen durch Holland

Heute kreuzen wir tber die Kandle, Grachten und
Flisse der Niederlanden und erreichen am spaten
Nachmittag Gouda. Verfolgen Sie vom Sonnendeck
aus die wunderschone Flusslandschaft. An Bord
erfahren Sie wahrend eines Lektorenvortrags viel
iber den Impressionismus im Wandel der Zeit. Am
Nachmittag individuelle Freizeit in Gouda. Abend-
essen an Bord.

4. Tag: Gouda - Den Haag - Mauritshuis Museum
- Amsterdam

Von Gouda aus starten wir zu unserem Ausflug
nach Den Haag. Zundchst unternehmen wir einen
Stadtrundgang durch die Innenstadt. Den Haag ist
Regierungssitz der Niederlande und seit 1831 Re-
sidenz des Konigshauses. Bevor wir uns auf den
Riickweg nach Gouda machen, besuchen wir noch
das Mauritshuis Museum. Berlihmtestes Gemalde
der Sammlung ist Vermeers ,Das Madchen mit den
Perlenohrringen®. Amsterdam erreichen wir gegen
16 Uhr und die MS Magnifique erwartet uns dort zu-
riick.

5. Tag: Otterlo - Arnheim

Den ganzen Tag liegt die Magnifique im Hafen von
Amsterdam. Nach dem Frihstlick machen wir uns
auf den Weg zum Van Gogh Museum und besuchen
die einmalige Ausstellung mit zahlreichen Werken
des Meisters. Danach haben Sie noch ausreichend
Zeit fiir weitere, eigene Erkundungen in der nieder-
landischen Hauptstadt. Am Abend verabschiedet
sich die Mannschaft mit dem Farewell-Dinner von
Ihnen.

6. Tag: Busriickreise von Amsterdam nach Koln
Nach dem Friihstiick erfolgt die Ausschiffung und
Riickreise nach Koln. Ankunft gegen Mittag. Bitte
nutzen Sie Ziige nach 13 Uhr fiir Ihre individuelle
Riickreise.
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Reisetermine / Reiseverlauf:

25.10. - 30.10.2024: Amsterdam — Arnheim
30.10. - 04.11.2024: Arnheim — Amsterdam
04.11. - 09.11.2024: Amsterdam - Arnheim
09.11. - 14.11.2024: Arnheim — Amsterdam

Im Reisepreis bereits enthalten:

o Busfahrt von KdIn nach Amsterdam und zuriick
von Arnheim nach KdIn bzw. umgekehrt

o Flussreise mit MS Magnifique IV von Amsterdam
nach Arnheim bzw. umgekehrt

o 5 x Ubernachtung auf MS Maginfique IV

o 5 x Friihstiicksbiiffet an Bord

e 5 x Abendessen an Bord

e Besuch des Van Gogh Museums Amsterdam

e Besuch des Mauritshuis Museums in Den Haag

e Besuch des Krdller-Miiller Museums Otterlo

e Stadtrundgédnge in Den Haag, Gouda und
Arnheim

o Lektorenvortrage an Bord der MS Magnifique

o Globalis-Tourenleitung an Bord der MS Magni-
fique mit entsprechenden Einfiihrungen in die
Touren und Assistenz an Bord

o Reiseliteratur

REISEPREISE pro Person:
2-Bett-Kabine Haupt-Deck:

Belegung mit 2 Personen p.P. €1.599,-
Belegung mit 1 Person €1.999,-
2-Bett-Suite Ober-Deck:

Belegung mit 2 Personen p.P. €1.899,-

Mindestteilnehmerzahl: 26 Reisegaste
Nicht im Reisepreis eingeschlossen:

o Individuelle Anreise nach Kéln und zuriick
o Getranke und Trinkgelder an Bord

Auf Wunsch zusatzlich vorab buchbar:
e Bundesweite Bahnreise nach Kéln und zuriick:

1. Klasse: p.P. €199,- | 2.Klasse:p.P. € 149,-
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Premium-Schiff mit eleganter und stilvoller Einrichtung:
MS Magnifique IV

Das Boutique-Schiff Magnifique IV fuhr bereits mehrere Male unter «Globalis-Flagge». Der niederlandi-
sche Eigner hat sich mit dem Schiffsumbau einen langgehegten Traum erfiillt und ein Frachtschiff zu
einem wirklichen Schiffsjuwel umgebaut. Mit insgesamt nur 18 Kabinen verfiigt die Magnifique IV auf zwei

Decks iiber komfortable Unterkunftsmdglichkeiten fiir maximal 36 Passagiere.

Die stilvolle Gesamtausstattung des Boutiqueschiffs 1adt zu gemiitlichen Runden nach den Tagesausfliigen
und Besichtigungen ein. Auf dem Oberdeck erwartet Sie eine elegante Lounge-Bar mit Sitzecken und einer
gut bestiickten Bar. Das Speisezimmer befindet sich auf dem Hauptdeck. Hier verwohnt Sie die Crew am
Morgen mit einem umfangreichen Friihstiick (Tischbuffet) und am Abend mit einem leckeren Drei-Gang-Me-
ni. Regionale Spezialitdten wie internationale Klassiker finden sich auf der je nach Jahreszeit gestalteten
Speisekarte. Auf dem Sonnendeck erwartet Sie eine ausreichende Anzahl an Sonnenliegen und Sonnen-

schirmen und eine teilweise {iberdachte Terrasse.

Die Kabinen verteilen sich dabei auf zwei Decks und sind komfortabel ausgestattet. Auf dem Hauptdeck
befinden sich insgesamt acht Zweibettkabinen (12m?) mit zwei Einzelbetten und Bullaugen-Fenstern (nicht
zu 6ffnen, jedoch sind die Kabinen mit einer individuellen AuBenbeliiftung ausgestattet). Auf dem Oberdeck
verfiigt die Magnifique IV {iber 10 groBziigige Suiten (16m?) mit einem Doppelbett, einer gemiitlichen Sitz-
ecke und einem groBen zu 6ffnenden Panoramafenster. Alle Kabinen verfiigen dariiber hinaus tber Klima-

anlage und eine bodentiefe Dusche.
Kleidung an Bord:
Sportliche, bequeme Kleidung ist tagsiiber angebracht sowie eine warme Jacke oder Windbluse fiir den

Aufenthalt an Deck. Es besteht keine Kleiderordnung, jedoch sind Shorts, Badesachen 0.d. im Restaurant

nicht erwiinscht.
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Suite Oberdeck

Kabine Unterdeck

Bordrestaurant

Willkommen an Bord

Daten MS Magnifique IV:
Umbaujahr: 2019

Schiffsldange: 67 Meter
Schiffsbreite: 7,2 Meter
Kabinenanzahl: 18 Kabinen
Passagiere: max. 36 Gaste

(plus Besatzungsmitgliedern)
Heimatflagge: Niederlande
Bordsprache: Deutsch und Englisch
WLAN verfiigbar.




Reisebedingungen der Firma GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH

Sehr geehrte Kunden und Reisende,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirk-
sam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und
GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH nachfolgend ,Globalis”
abgekdrzt, des bei Vertragsschluss ab 01.07.2018 zu
Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie ergan-
zen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB
(Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252
des EGBGB (Einfiihrungsgesetz zum BGB) und fillen die-
se aus. Bitte lesen Sie daher diese Reisebedingungen vor
Ihrer Buchung sorgfaltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflich-
tungen des Kunden

1.1. Fiir alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von GLOBALIS und der Bu-
chung des Kunden sind die Reiseausschreibung und die
erganzenden Informationen von GLOBALIS fir die jewei-
lige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vor-
liegen.

b) Reisemittler und Buchungsstellen, sind von GLOBALIS
nicht bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Aus-
kiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den
vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrages abandern,
Uiber die Reiseausschreibung bzw. die vertraglich von
GLOBALIS zugesagten Leistungen hinausgehen oder im
Widerspruch dazu stehen.

¢) Angaben in Hotelflihrern und dhnlichen Verzeichnissen,
die nicht von GLOBALIS herausgegeben werden, sind fir
GLOBALIS und die Leistungspflicht von GLOBALIS nicht
verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrickliche Vereinba-
rung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von
GLOBALIS gemacht wurden.

d) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von GLOBALIS
vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von
GLOBALIS vor, an das GLOBALIS fir die Dauer von 5 Tagen
gebundenist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses
neuen Angebots zustande, soweit GLOBALIS beziiglich
des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen und
seine vorvertraglichen Informationspflichten erfillt hat
und der Kunde innerhalb der Bindungsfrist GLOBALIS die
Annahme durch ausdrtckliche Erklarung oder Anzahlung
erklart.

e) Die von GLOBALIS gegebenen vorvertraglichen Infor-
mationen Uber wesentliche Eigenschaften der Reiseleis-
tungen, den Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die
Zahlungsmodalitaten, die Mindestteilnehmerzahl und die
Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3
bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des
Pauschalreisevertrages, sofern dies zwischen den Partei-
en ausdrlcklich vereinbart ist.

f) Der Kunde haftet fir alle vertraglichen Verpflichtungen
von Mitreisenden, fir die er die Buchung vornimmt, wie fir
seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung
durch ausdrickliche und gesonderte Erklarung Gbernom-
men hat.

g) Bei Linienfliigen basieren die Preise auf Sonder- und
Reiseveranstaltertarifen der jeweiligen Fluggesellschaft.
Das bereitgehaltene Platzkontingent ist begrenzt. Ein ent-
sprechender Hinweis erfolgt in den betroffenen Reisean-
geboten.

1.2. Fiir die Buchung, die miindlich, telefonisch,
schriftlich, per E-Mail, oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der Kunde GLOBALIS den Ab-
schluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An die
Buchung ist der Kunde 5 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestati-
gung (Annahmeerklarung) durch GLOBALIS zustande. Bei
oder unverziglich nach Vertragsschluss wird GLOBALIS
dem Kunden eine der den gesetzlichen Vorgaben zu de-
ren Inhalt entsprechenden Reisebestatigung auf einem
dauerhaften Datentrager (welcher es dem Kunden er-
maoglicht, die Erklarung unverandert so aufzubewahren
oder zu speichern, dass sie ihm in einem angemessenen
Zeitraums zuganglich ist, z.B. auf Papier oder per Email),
Ubermitteln, sofern der Reisende nicht Anspruch auf eine
Reisebestatigung in Papierformnach Art. 250 § 6 Abs. (1)
Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeiti-
ger kdrperlicher Anwesenheit beider Parteien oder auBer-
halb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschafts-
verkehr (z.B. Internet, App, Telemedien) gilt fiir den
Vertragsabschluss:

a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Bu-
chung in der entsprechenden Anwendung von GLOBALIS
erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur
Léschung oder zum Zurlicksetzen des gesamten Bu-
chungsformulars eine entsprechende Korrekturmdglich-
keit zur Verfligung, deren Nutzung erlautert wird.

¢) Die zur Durchfiihrung der Onlinebuchung angebotenen
Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maf3geblich
ist ausschlieBlich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von GLOBALIS im Onlinebu-
chungssystem gespeichert wird, wird der Kunde dartber
und Uber die Moglichkeit zum spateren Abruf des Ver-
tragstextes unterrichtet.

e) Mit Betdtigung des Buttons (der Schaltflache) ,zah-
lungspflichtig buchen” bietet der Kunde GLOBALIS den
Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An
dieses Vertragsangebot ist der Kunde drei Werktage ab
Absendung der elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unver-
zUglich auf elektronischem Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betdtigung des
Buttons ,zahlungspflichtig buchen” begriindet keinen
Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines
Pauschalreisevertrages entsprechend seiner Buchungs-
angaben. GLOBALIS ist vielmehr frei in der Entscheidung,
das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.
h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestati-
gung von GLOBALIS beim Kunden zu Stande.

i) Erfolgt die Reisebestatigung sofort nach Vornahme
der Buchung des Kunden durch Betdtigung des Buttons
»zahlungspflichtig buchen” durch entsprechende unmit-
telbare Darstellung der Reisebestatigung am Bildschirm
(Buchung in Echtzeit), so kommt der Pauschalreisever-
trag mit Zugang und Darstellung dieser Reisebestatigung
beim Kunden am Bildschirm zu Stande, ohne dass es einer
Zwischenmitteilung Uber den Eingang seiner Buchung
nach f) bedarf, soweit dem Kunden die Mdglichkeit zur
Speicherung auf einem dauerhaften Datentrager und zum
Ausdruck der Reisebestdtigung angeboten wird. Die Ver-
bindlichkeit des Pauschalreisevertrages ist jedoch nicht
davon abhangig, dass der Kunde diese Mdglichkeiten zur
Speicherung oder zum Ausdruck tatsachlich nutzt. GLO-
BALIS wird dem Kunden zusatzlich eine Ausfertigung der
Reisebestatigung in Textform Gbermitteln.

1.4. GLOBALIS weist darauf hin, dass nach den gesetzli-
chen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1
Nr. © BGB) bei Pauschalreisevertragen nach § 651a und
§ 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Tele-
fonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber Mobilfunkdienst ver-
sendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk, Telemedien
und Onlinedienste) abgeschlossen wurden, kein Wider-
rufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen Riick-
tritts- und Kundigungsrechte, insbesondere das Rick-
trittsrecht gemaB § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff.
5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag
Uber Reiseleistungen nach § 651a BGB auBerhalb von
Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn,
die mindlichen Verhandlungen, auf denen der Vertrags-
schluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall be-
steht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

2. Bezahlung

2.1. GLOBALIS und Reisevermittler durfen Zahlungen
auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur
fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kunden-
geldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der
Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kun-
dengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und hervorge-
hobener Weise Ubergeben wurde. Nach Vertragsabschluss
wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheines eine
Anzahlung in Hhe von 20% des Reisepreises zur Zahlung
fallig Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn fallig,
sofern der Sicherungsschein tbergeben ist und die Reise
nicht mehr aus dem in Ziffer 8 genannten Grund abgesagt
werden kann. Bei Buchungen kiirzer als 30 Tage vor Rei-
sebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.
2.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Rest-
zahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungs-
falligkeiten, obwohl GLOBALIS zur ordnungsgemafen
Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in
der Lage ist, seine gesetzlichen Informationspflichten er-

flllt hat und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtick-
behaltungsrecht des Kunden besteht, so ist GLOBALIS
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pau-
schalreisevertrag zurtickzutreten und den Kunden mit
Rucktrittskosten gemaR 5 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebe-
ginn, die nicht den Reisepreis betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Rei-
seleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Pauschal-
reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig
werden und von GLOBALIS nicht wider Treu und Glauben
herbeigeftihrt wurden, sind GLOBALIS vor Reisebeginn
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.
3.2. GLOBALIS ist verpflichtet, den Kunden (ber Leis-
tungsanderungen unverziglich nach Kenntnis von dem
Anderungsgrund auf einem dauerhaften Datentrager (z.B.
auch durch Email, SMS oder Sprachnachricht) klar, ver-
standlich und in hervorgehobener Weise zu informieren.
3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesent-
lichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abwei-
chung von besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt
des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde
berechtigt, innerhalb einer von GLOBALIS gleichzeitig mit
Mitteilung der Anderung gesetzten angemessenen Frist
entweder die Anderung anzunehmen oder unentgeltlich
vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten. Erklart der Kun-
de nicht innerhalb der von GLOBALIS gesetzten Frist aus-
dricklich gegenliber diesem den Rucktritt vom Pauschal-
reisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben un-
bertihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind. Hatte GLOBALIS fiir die Durchfiihrung der
gednderten Reise bzw. einer eventuell angebotenen Er-
satzreise bei gleichwertiger Beschaffenheit zum gleichen
Preis geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbe-
trag entsprechend § 651m Abs. 2 BGB zu erstatten

4. Preiserh6hung; Preissenkung

4.1. GLOBALIS behalt sich nach MaBgabe der § 651f,
6519 BGB und der nachfolgenden Regelungen vor, den
im Pauschalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu erh6-
hen, soweit

a) eine Erhdhung des Preises flr die Beforderung von Per-
sonen aufgrund hoherer Kosten fiir Treibstoff oder andere
Energietrager,

b) eine Erhéhung der Steuern und sonstigen Abgaben fir
vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Ha-
fen- oder Flughafengebihren, oder

) eine Anderung der fiir die betreffende Pauschalreise
geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf den Reise-
preis auswirkt.

4.2. Eine Erh6hung des Reisepreises ist nur zulassig, so-
fern GLOBALIS den Reisenden in Textform klar und ver-
standlich Uber die Preiserhéhung und deren Griinde zu
unterrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserh6-
hung mitteilt.

4.3. Die Preiserhohung berechnet sich wie folgt:

a) Bei Erhdhung des Preises fur die Beforderung von Per-
sonen nach 4.1a) kann GLOBALIS den Reisepreis nach
Mafgabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhdhung kann
GLOBALIS vom Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.
Anderenfalls werden die vom Beférderungsunternehmen
pro Beférderungsmittel geforderten, zusatzlichen Befor-
derungskosten durch die Zahl der Sitzplatze des verein-
barten Befdrderungsmittels geteilt. Den sich so ergeben-
den Erhdhungsbetrag fiir den Einzelplatz kann GLOBALIS
vom Kunden verlangen.

b) Bei Erh6hung der Steuern und sonstigen Abgaben gem.
4 .1b) kann der Reisepreis um den entsprechenden, antei-
ligen Betrag heraufgesetzt werden.

c) Bei Erhohung der Wechselkurse gem. &4.1c) kann der
Reisepreis in dem Umfange erhéht werden, in dem sich
die Reise dadurch fiir GLOBALIS verteuert hat.

4.4, GLOBALIS ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden
auf sein Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises ein-
zurdumen, wenn und soweit sich die in 4.1 a) -c) genann-
ten Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertrags-
schluss und vor Reisebeginn geandert haben und dies zu
niedrigeren Kosten fiir GLOBALIS fiihrt. Hat der Kunde/Rei-
sende mehr als den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt,
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ist der Mehrbetrag von GLOBALIS zu erstatten. GLOBALIS
darf jedoch von dem zu erstattenden Mehrbetrag die
GLOBALIS tatsachlich entstandenen Verwaltungsausga-
ben abziehen. GLOBALIS hat dem Kunden /Reisenden auf
dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Héhe Verwal-
tungsausgaben entstanden sind.

4.5. Preiserh6hungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reise-
beginn eingehend beim Kunden zul&ssig.

4.6. Bei Preiserhhungen von mehr als 8 % ist der Kunde
berechtigt, innerhalb einer von GLOBALIS gleichzeitig mit
Mitteilung der Preiserhthung gesetzten angemessenen
Frist entweder die Anderung anzunehmen oder unentgelt-
lich vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten. Erklart der
Kunde nicht innerhalb der von GLOBALIS gesetzten Frist
ausdrucklich gegeniber diesem den Rucktritt vom Pau-
schalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

5. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/
Stornokosten

5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pau-
schalreisevertrag zuriicktreten. Der Rucktritt ist gegentiber
GLOBALIS unter der vorstehend/nachfolgend angegebe-
nen Anschrift zu erklaren, falls die Reise Uber einen Reise-
vermittler gebucht wurde, kann der Riicktritt auch diesem
gegeniber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen,
den Rucktritt in Textform zu erklaren.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er die
Reise nicht an, so verliert GLOBALIS den Anspruch auf den
Reisepreis. Stattdessen kann GLOBALIS eine angemes-
sene Entschadigung verlangen, soweit der Riicktritt nicht
von ihm zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder
in dessen unmittelbarer Nahe unvermeidbare, auBerge-
wohnliche Umstande auftreten, die die Durchfiihrung der
Pauschalreise oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen; Umstande
sind unvermeidbar und auBergewdhnlich, wenn sie nicht
der Kontrolle von GLOBALIS unterliegen, und sich ihre Fol-
gen auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle
zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren.

5.3. GLOBALIS hat die nachfolgenden Entschidigungs-
pauschalen unter Berlicksichtigung des Zeitraums zwi-
schen der Ricktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie
unter Berticksichtigung der erwarteten Ersparnis von Auf-
wendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderwei-
tige Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Die
Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der
Rucktrittserklarung wie folgt mit der jeweiligen Storno-
staffel berechnet:

a) Flugpauschalreisen mit Linien- oder Charterflug
sowie Reisen, die nicht unter die nachfolgenden Ziffern b),
c)und d) fallen

bis zum 31. Tag vor Reiseantritt 20 %
abdem 30. Tag vor Reiseantritt 35 %
abdem 22. Tag vor Reiseantritt 45 9%
abdem 15. Tag vor Reiseantritt 60 %
abdem 8. Tag vor Reiseantritt 80 %

abdem 2. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reise-
antritts oder bei Nichtantritt der Reise 90 % des Reiseprei-
ses;

b) Bus- und Bahnanreisen sowie Reisen mit Besuch
einer Veranstaltung (Konzert, Theater oder Sport)

bis zum 60. Tag vor Reiseantritt 209%
abdem 59. Tag vor Reiseantritt 40 %
abdem 15. Tag vor Reiseantritt 80 %

abdem 2. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reise-
antritts oder bei Nichtantritt der Reise 90 % des Reiseprei-
ses;

c) Flusskreuzfahrten

bis zum 31. Tag vor Reiseantritt 20 %
abdem 30. Tag vor Reiseantritt 45 9%
abdem 22. Tag vor Reiseantritt 60 %
abdem 15. Tag vor Reiseantritt 85 %

abdem 2. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reise-
antritts oder bei Nichtantritt der Reise 95 % des Reiseprei-
ses;

d) Hochseereisen

bis zum 90. Tag vor Reiseantritt 20 %
ab dem 89. Tag vor Reiseantritt 35%
abdem 59. Tag vor Reiseantritt 50 %
abdem 29. Tag vor Reiseantritt 75 %
abdem 9. Tag vor Reiseantritt 85 %
abdem 2. Tag vor Reiseantritt bis zum Tag des Reise-

antritts oder bei Nichtantritt der Reise 95 % des Reiseprei-
ses.

5.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen,
GLOBALIS nachzuweisen, dass GLOBALIS Uberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist,
als die von GLOBALIS geforderte Entschadigungspau-
schale.

5.5. GLOBALIS behélt sich vor, anstelle der vorstehen-
den Pauschalen eine hohere, konkrete Entschadigung zu
fordern, soweit GLOBALIS nachweist, dass GLOBALIS we-
sentlich hohere Aufwendungen als die jeweils anwendba-
re Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist GLOBALIS
verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Berlck-
sichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwai-
gen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen kon-
kret zu beziffern und zu belegen. Reisen mit Linienfliigen
basieren auf den Stornierungsbedingungen der jeweiligen
mit der Beforderung beauftragten Fluggesellschaft und
kdnnen bis zu 100% des Flugtickets betragen. In solchen
Fallen ist Globalis berechtigt, Gber die festgelegten Ent-
schadigungspauschalen hinaus die einzelnen entstande-
nen Kosten zuztglich einer dem Aufwand entsprechenden
Bearbeitungsgebtihr zu berechnen.

5.6. Ist GLOBALIS infolge eines Ruicktritts zur Riickerstat-
tung des Reisepreises verpflichtet, hat GLOBALIS unver-
zUglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Ricktrittserklarung zu leisten.

5.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemai3 § 651 e
BGB von GLOBALIS durch Mitteilung auf einem dauerhaf-
ten Datentrager zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter
in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag
eintritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen un-
berihrt. Eine solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig,
wenn Sie GLOBALIS 7 Tage vor Reisebeginn zugeht.

5.8. Der Abschluss einer Reisertcktrittskostenversiche-
rung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rlck-
flhrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend
empfohlen.

6. Umbuchungen

6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss
auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Rei-
seziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der
Verpflegungsart, der Beférderungsart oder sonstiger Leis-
tungen (Umbuchung) besteht nicht. Dies gilt nicht, wenn
die Umbuchung erforderlich ist, weil GLOBALIS keine, un-
zureichende oder falsche vorvertragliche Informationen
gemal Art. 250 § 3 EGBGB gegeniiber dem Reisenden
gegeben hat; in diesem Fall ist die Umbuchung kosten-
los moglich. Wird in den Ubrigen Fallen auf Wunsch des
Kunden dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann
GLOBALIS bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein
Umbuchungsentgelt vom Kunden pro von der Umbu-
chung betroffenen Reisenden erheben. Soweit vor der
Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall ver-
einbart ist, betragt das Umbuchungsentgelt jeweils bis
zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stornostaffel
der jeweiligen Reiseart gemal3 vorstehender Regelung in
Ziffer 5 pro betroffenen Reisenden 35,- Euro.

6.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf
der Fristen erfolgen, kdnnen, sofern ihre Durchflihrung
Uberhaupt maoglich ist, nur nach Ruicktritt vom Pauschal-
reisevertrag gemaR Ziffer 5 zu den Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefihrt werden. Dies
gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfligige
Kosten verursachen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, zu deren
vertragsgemafer Erbringung GLOBALIS bereit und in der
Lage war, nicht in Anspruch aus Griinden, die dem Rei-
senden zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch auf an-
teilige Erstattung des Reisepreises, soweit solche Grinde
ihn nicht nach den gesetzlichen Bestimmungen zum kos-
tenfreien Ricktritt oder zur Kiindigung des Reisevertrages
berechtigt hatten. GLOBALIS wird sich um Erstattung der
ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager be-
mihen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um vol-
lig unerhebliche Leistungen handelt.

8. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteil-
nehmerzahl

8.1. GLOBALIS kann bei Nichterreichen einer Mindestteil-

nehmerzahl innerhalb folgender Fristen zurlicktreten:

- 20 Tage vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von mehr
als sechs Tagen,

- 7 Tage vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von min-
destens zwei und hochstens sechs Tagen,

- 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von
weniger als zwei Tagen.

MaBgebend dafr sind:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt

des Zugangs der Ricktrittserklarung von GLOBALIS beim

Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrich-

tung angegeben sein

b) GLOBALIS hat die Mindestteilnehmerzahl und die spa-

teste Ricktrittsfrist in der Reisebestatigung anzugeben

c) GLOBALIS ist verpflichtet, dem Kunden gegeniiber die

Absage der Reise unverziiglich zu erklaren, wenn feststeht,

dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilneh-

merzahl nicht durchgefihrt wird.

d) Ein Ricktritt von GLOBALIS spater als in den 0.g. Fristen

vor Reisebeginn ist unzulassig.

8.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefihrt,

erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen

unverziglich zurlck, Ziffer 5.6. gilt entsprechend.

9. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

9.1. GLOBALIS kann den Pauschalreisevertrag ohne Ein-
haltung einer Frist kiindigen, wenn der Reisende ungeach-
tet einer Abmahnung von GLOBALIS nachhaltig stort oder
wenn er sich in solchem Maf vertragswidrig verhalt, dass
die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist.
Dies gilt nicht, soweit das vertragswidrige Verhalten ur-
sachlich auf einer Verletzung von Informationspflichten
von GLOBALIS beruht.

9.2. Kundigt GLOBALIS, so behalt GLOBALIS den An-
spruch auf den Reisepreis; GLOBALIS muss sich jedoch
den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen
Vorteile anrechnen lassen, die GLOBALIS aus einer ander-
weitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistung erlangt, einschlieBlich der von den Leistungstra-
gern gutgebrachten Betrdge.

10. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden

10.1. Reiseunterlagen

Der Kunde hat GLOBALIS oder seinen Reisevermittler,
Uber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu informie-
ren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flug-
schein, Hotelgutschein) nicht innerhalb der von GLOBALIS
mitgeteilten Frist erhalt.

10.2. Mdngelanzeige / Abhilfeverlangen

a) Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so
kann der Reisende Abhilfe verlangen.

b) Soweit GLOBALIS infolge einer schuldhaften Unterlas-
sung der Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte,
kann der Reisende weder Minderungsanspriiche nach §
651mBGB noch Schadensersatzanspriiche nach § 651n
BGB geltend machen.

c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige un-
verzuglich dem Vertreter von GLOBALIS vor Ort zur Kennt-
nis zu geben. Ist ein Vertreter von GLOBALIS vor Ort nicht
vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige
Reisemdngel an GLOBALIS unter der mitgeteilten Kon-
taktstelle von GLOBALIS zur Kenntnis zu bringen; Uber die
Erreichbarkeit des Vertreters von GLOBALIS bzw. seiner
Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebestatigung unter-
richtet. Der Reisende kann jedoch die Mangelanzeige auch
seinem Reisevermittler, Uber den er die Pauschalreise ge-
bucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von GLOBALIS ist beauftragt, fir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies maglich ist. Er ist jedoch nicht befugt,
Anspriiche anzuerkennen.

10.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen
eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeich-
neten Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiin-
digen, hat er GLOBALIS zuvor eine angemessene Frist zur
Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn
die Abhilfe von GLOBALIS verweigert wird oder wenn die
sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4. Gepackbeschadigung und Gepackverspatung
bei Flugreisen; besondere Regeln & Fristen zum Ab-
hilfeverlangen

a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepack-
verlust, -beschadigung und -verspatung im Zusammen-
hang mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Be-
stimmungen vom Reisenden unverziglich vor Ort mittels
Schadensanzeige (,PILR."”) der zustdndigen Fluggesell-
schaft anzuzeigen sind. Fluggesellschaften und GLOBALIS
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kénnen die Erstattungen aufgrund internationaler Uber-
einklinfte ablehnen, wenn die Schadensanzeige nicht aus-
gefillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbe-
schadigung binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21
Tagen nach Aushandigung, zu erstatten.

b) Zusatzlich ist der Verlust, die Beschadigung oder die
Fehlleitung von Reisegepdck unverziglich GLOBALIS,
seinem Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Rei-
severmittler anzuzeigen. Dies entbindet den Reisenden
nicht davon, die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft
gemal Buchst. a) innerhalb der vorstehenden Fristen zu
erstatten.

11. Besondere Obliegenheiten des Kunden bei Pau-
schalen mit arztlichen Leistungen, Kurbehandlungen,
Wellnessangeboten

11.1. Bei Pauschalen, welche arztliche Leistungen, Kur-
behandlungen, Wellnessangebote oder vergleichbare
Leistungen beinhalten, obliegt es dem Kunden sich vor der
Buchung, vor Reiseantritt und vor Inanspruchnahme der
Leistungen zu informieren, ob die entsprechende Behand-
lung oder Leistungen fir ihn unter Berticksichtigung seiner
personlichen gesundheitlichen Disposition, insbesondere
eventuell bereits bestehender Beschwerden oder Krank-
heiten geeignet sind.

11.2. Die GLOBALIS schuldet diesbezliglich ohne aus-
drtickliche Vereinbarung keine besondere, insbesondere
auf den jeweiligen Kunden abgestimmte, medizinische
Aufklarung oder Belehrung Uber Folgen, Risiken und Ne-
benwirkungen solcher Leistungen.

11.3. Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhan-
gig davon, ob die GLOBALIS nur Vermittler solcher Leis-
tungen ist oder ob diese Bestandteil der Reiseleistungen
sind.

12. Beschrankung der Haftung

12.1. Die vertragliche Haftung von GLOBALIS fiir Scha-
den, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kor-
pers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft
herbeigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt. Moglicherweise dariiber hinausgehende An-
spriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem
Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschran-
kung unberdhrt.

12.2. GLOBALIS haftet nicht fir Leistungsstdrungen,
Personen- und Sachschdaden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden (z.B. vermittelte Ausfllige, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistungen
in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung aus-
dricklich und unter Angabe der Identitat und Anschrift des
vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so ein-
deutig gekennzeichnet wurden, dass sie fiir den Reisenden
erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von GLOBA-
LIS sind und getrennt ausgewahlt wurden. Die §§ 651b,
651¢,651wund 651y BGB bleiben hierdurch unbertihrt.
12.3. GLOBALIS haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen
Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Auf-
klarungs- oder Organisationspflichten von GLOBALIS ur-
sachlich geworden ist.

12.4. Soweit Leistungen wie arztliche Leistungen, Thera-
pieleistungen, Massagen oder sonstige Heilanwendungen
oder Dienstleistungen nicht Bestandteil der Pauschalreise
der GLOBALIS sind und von dieser zusatzlich zur gebuch-
ten Pauschale nach Ziff. 12.2 lediglich vermittelt werden,
haftet die GLOBALIS nicht fir Leistungserbringung so-
wie Personen- oder Sachschaden. Die Haftung aus dem
Vermittlungsverhaltnis bleibt hiervon unberlhrt. Soweit
solche Leistungen Bestandteile der Reiseleistungen sind,
haftet die GLOBALIS nicht fur einen Heil- oder Kurerfolg.

13. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat

Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat
der Kunde/Reisende gegenuber GLOBALIS geltend zu
machen. Die Geltendmachung kann auch Gber den Reise-
vermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise Uber diesen
Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachung in
Textform wird empfohlen.

14. Informationspflichten liber die Identitat des aus-
fiihrenden Luftfahrtunternehmens

14.1. GLOBALIS informiert den Kunden bei Buchung
entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von

Fluggasten Uber die Identitdt des ausfihrenden Luft-
fahrtunternehmens vor oder spatestens bei der Buchung
Uber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en)
beziglich samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu
erbringenden Flugbeforderungsleistungen.

14.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausflihrende
Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist GLOBALIS ver-
pflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Flug-
gesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfiihren wird bzw. werden. Sobald GLOBALIS weif3,
welche Fluggesellschaft den Flug durchfiihrt, wird GLOBA-
LIS den Kunden informieren.

14.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Flugge-
sellschaft genannte Fluggesellschaft, wird GLOBALIS den
Kunden unverziiglich und so rasch dies mit angemessenen
Mitteln mdglich ist, Gber den Wechsel informieren.

14.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte
JBlack List” (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des
Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist.), ist
auf den Internet-Seiten von GLOBALIS oder direkt iber
http://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/
index_de.htm abrufbar und in den Geschaftsraumen von
GLOBALIS einzusehen.

15. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

15.1. GLOBALIS wird den Kunden/Reisenden uber all-
gemeine Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheits-
polizeiliche Formalitaten des Bestimmungslandes ein-
schlieBlich der ungefahren Fristen fir die Erlangung von
gegebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss
sowie (iber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unter-
richten.

15.2. Der Kunde ist verantwortlich fir das Beschaffen und
Mitfihren der behordlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der
Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die
Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu Lasten des Kun-
den/Reisenden. Dies gilt nicht, wenn GLOBALIS nicht, un-
zureichend oder falsch informiert hat.

15.3. GLOBALIS haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung
und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige di-
plomatische Vertretung, wenn der Kunde GLOBALIS mit
der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass GLOBALIS
eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

16. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl- und
Gerichtsstandsvereinbarung

16.1. GLOBALIS weist im Hinblick auf das Gesetz tber
Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass GLOBALIS
nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung
teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach
Drucklegung dieser Reisebedingungen fiir GLOBALIS ver-
pflichtend wirde, informiert GLOBALIS die Verbraucher
hiertiber in geeigneter Form. GLOBALIS weist fur alle Rei-
severtrage, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlos-
sen wurden, auf die européische Online-Streitbeilegungs-
Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

16.2. Fir Kunden/Reisende, die nicht Angehtrige eines
Mitgliedstaats der Europaischen Union oder Schweizer
Staatsburger sind, wird fir das gesamte Rechts- und Ver-
tragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und
GLOBALIS die ausschlieBliche Geltung des deutschen
Rechts vereinbart. Solche Kunden/Reisende kdnnen GLO-
BALIS ausschlieBlich am Sitz von GLOBALIS verklagen.
16.3. Fir Klagen von GLOBALIS gegen Kunden, bzw. Ver-
tragspartner des Pauschalreisevertrages, die Kaufleute,
juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts
oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz
oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhe-
bung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von
GLOBALIS vereinbart.

© Urheberrechtlich geschitzt: Noll & Hitten
Rechtsanwalte, Stuttgart | Miinchen, 2017 - 2023

Reiseveranstalter:

GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH

UferstraBe 24,D-61137 Schoneck

Tel: 06187 / 4804-840 - Fax: 06187 / 4804-335
e-Mail: info@globalis.de - www.globalis.de
Geschaftsflhrer: Hartmut Piel, Klaus Daccache
Handelsregister: Amtsgericht Hanau, HRB 3089

Datenschutz

Wir erfassen personenbezogene Daten nur, wenn Sie uns
solche Daten freiwillig zur Verfiigung stellen und diese
zum Verarbeiten der von uns erbrachten Leistung nétig
sind. Soweit die Erhebung und Speicherung personen-
bezogener Daten nicht ohnehin gesetzlich erlaubt ist, wird
dies nur nach Ihrer vorherigen Einwilligung erfolgen und
kann jederzeit widerrufen werden. Personenbezogene
Daten im Sinne dieser Datenschutzbestimmungen sind
Einzelangaben Uber personliche oder sachliche Verhalt-
nisse einer bestimmten oder bestimmbaren Person. Hier-
zu gehoren Informationen wie Ihr Name, Adresse, Postan-
schrift, Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse.

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten zu
folgenden Zwecken:

- Um die von Ihnen gewiinschten Dienste, wie Kontaktauf-

nahme oder Newsletter-Zustellungen, zu erbringen.

- Um unseren Verpflichtungen aus etwaigen zwischen Ih-
nen und uns geschlossenen Vertragen nachzukommen;
-um lhnen die Teilnahme an interaktiven Angeboten zu

ermdglichen, sofern Sie dies wiinschen;
-um Sie ber Anderungen unserer Leistungen zu infor-

mieren
Alle Informationen, die Sie an uns Gbermitteln, werden auf
Servern innerhalb der Europaischen Union gespeichert.
Leider ist die Ubertragung von Informationen (iber das
Internet nicht vollstandig sicher, weshalb wir die Sicherheit
der Uber das Internet an unserer Website tbermittelten
Daten nicht garantieren kdnnen. Wir sichern unsere Web-
site und sonstigen Systeme jedoch durch technische und
organisatorische MaBnahmen gegen Verlust, Zerstérung,
Zugriff, Veranderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch
unbefugte Personen ab.
Bei der Kommunikation per E-Mail kann die vollstandige
Datensicherheit von uns nicht gewahrleistet werden, so
dass wir Ihnen bei vertraulichen Informationen den Post-
weg empfehlen: GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH
UferstraBe 24, D-61137 Schoneck
Auftragsverarbeitung
Die Weitergabe lhrer Daten wird nur zur Erflllung lhres
Auftrags an uns ausgefiihrt, z.B. zur Auftragsverarbeitung
an unsere Verwalter der CRM- und Schnittstellen-Systeme
oder zur Durchfiihrung Ihrer Reise an die Airlines, Hotels
und Agenturen. Entsprechende Auftragsverarbeiter sind
falls notig durch einen Auftragsverarbeitungsvertrag an-
gehalten ihre Daten nicht zu anderen Zwecken als dem
genannten zu verwenden und diese gema der gesetz-
lichen Vorgaben zu schiitzen und nach der Auftragsaus-
fiihrung geman derselben zu l6schen.
Anderungen dieser Datenschutzbestimmungen
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbe-
stimmungen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu
andern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website
verfligbar. Bitte suchen Sie die Website regelmaBig auf
und informieren Sie sich tber die geltenden Datenschutz-
bestimmungen. Falls Sie sich auf unserer Internetseite mit
E-Mail registriert haben, werden wir Sie Uber samtliche
Anderungen der Datenschutzbestimmungen auch per E-
Mail informieren.
RoutinemaBige Loschung und Sperrung von
personenbezogenen Daten
Wir als der fur die Verarbeitung Verantwortliche verarbei-
ten und speichern lhre personenbezogene Daten nur fur
den Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungszwecks
erforderlich ist oder sofern dies durch den Europaischen
Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einen anderen
Gesetzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen wir
als der fir die Verarbeitung Verantwortliche unterliegen,
vorgesehen wurde. Entfallt der Speicherungszweck oder
lauft eine vom Europaischen Richtlinien- und Verord-
nungsgeber oder einem anderen zustandigen Gesetz-
geber vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden die per-
sonenbezogenen Daten routinemafig und entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.
Fir ausfihrlichere Informationen beziglich unserer Da-
tenschutzbestimmung und lhrer Rechte in diesem Zusam-
menhang, verweisen wir Sie nochmals ausdriicklich auf
unsere Website:
www.globalis.de/GN_Datenschutz



Reisebedingungen der Firma GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise

nach § 651a des Burgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen han-
delt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die ftir Pau-
schalreisen gelten. Das Unternehmen GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH
(nachfolgend bezeichnet als ,GLOBALIS") tragt die volle Verantwortung
fir die ordnungsgemae Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen GLOBALIS (ber die gesetzlich vorge-
schriebene Absicherung fir die Riickzahlung lhrer Zahlungen und, falls
der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Rickbeforderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

@ Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die
Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

® Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsge-
male Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

® Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu
einer Kontaktstelle, tber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder
dem Reisebdro in Verbindung setzen kdnnen.

® Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemes-
senen Frist und unter Umstanden unter zusatzlichen Kosten — auf
eine andere Person Uibertragen.

® Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte
Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im
Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens
20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 %
des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserh6hung vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf eine Preis-
senkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

® Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblhr vom
Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlun-
gen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise
mit Ausnahme des Preises erheblich geandert wird. Wenn der fir die
Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor
Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf
eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

GLOBALI

GEMEINSAM MEHR ERLEBEN!

® Die Reisenden konnen bei Eintritt auBergewohnlicher Umstande
vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr
vom Vertrag zurlcktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort
schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschal-
reise voraussichtlich beeintrachtigen.

® Zudem kdnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise
gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Ricktrittsge-
bihr vom Vertrag zurlicktreten.

® Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile
der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiihrt werden,
so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne
Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer
Ruicktrittsgebtihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland hei3t dieses Recht ,Kiindigung”), wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkun-
gen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

® Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder
Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungs-
geman erbracht werden.

® Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser

sich in Schwierigkeiten befindet.

® |m Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mit-
gliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstat-
tet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig,
des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeforde-
rung der Reisenden gewahrleistet.
Globalis Erlebnisreisen ist Mitglied des DSRF (Deutscher Reisesiche-
rungsfonds) und hat Gber diesen eine Insolvenzabsicherung abge-
schlossen. Die Reisenden konnen den DRSF - Deutscher Reisesiche-
rungsfonds GmbH, Sachsische StraBe 1, 10707 Berlin, Tel. +49
30 78954770, schadenmeldung@drsf.reise, kontaktieren, wenn
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von GLOBALIS verweigert

werden.

Webseite, auf welcher die Gesamtausgabe des Biirgerlichen
Gesetzbuchs zu finden ist: www.gesetze-im-internet.de/bgb

®  GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH - UferstraBe 24 - 61137 Schoneck
Tel: 06187 / 4804-840 - Fax: 06187 / 4804-335
e-Mail: info@globalis.de - www.globalis.de



Ein schones Gefiihl
dabei zu sein!

GLOBALIS®-Reisen unterscheiden sich von
der Vielzahl an sonstigen Reiseangeboten
durch groBtenteils homogene Reisegrup-
pen. Einerseits durch die regionale Zusam-
mengehorigkeit und andererseits durch die
Altersstufe.

GLOBALIS-Reisende haben sich etwas zu
erzahlen, man versteht sich, man spricht
die gleiche Sprache.

Durch gemeinsame Aktivitdaten wahrend
der Reise wachst dieses schon bei Reise-
beginn im Ansatz vorhandene Gemeinsam-
keitsgefiihl zu einem echten ,Wir-Geflihl“
— eben ,,Ein schénes Gefiihl dabei zu sein!*

Service, Sauberkeit, Sicherheit:

Renommierte  Fluggesellschaften  und
hervorragende Reedereien, ausgewdhl-
te Hotels und Schiffe, auBergewdhnliche
Reiseverlaufe, qualifizierte Reiseleitungen
und umfangreiche Serviceleistungen - die
Summe all dieser Dinge ergibt einen Qua-
litdtsstandard, den Sie zu Recht erwarten
diirfen!

Uber 45 Jahre Erfahrung:

GLOBALIS® veranstaltet bereits seit 1979
hochwertige gefiihrte Reisen und ist in die-
sem ganz besonderen Segment Spezialist!
Unser umfangreiches Knowhow als Spezial-
veranstalter sowie langjahrige Kontakte auf
der ganzen Welt gewahrleisten lhnen eine
perfekte Reise.

Reiseveranstalter:

GLOBALIS® Erlebnisreisen GmbH
UferstraBBe 24 - 61137 Schoneck
Telefon (0 6187) 48 04 - 840
Telefax (0 6187) 48 04 - 335
e-Mail: info@globalis.de



