
Reisedokumente  für deutsche Staatsbürger:
Das Mitführen eines gültigen Reisepasses oder Personalausweises ist für deut-
sche Staatsbürger Pflicht.    

Einreisebestimmungen anderer Nationalitäten:
Informationen zu Einreise- und Impfbestimmungen für Bürger anderer Staaten 
fordern Sie bitte vor Buchung bei Ihrer Buchungsstelle an. Hierzu ist die Angabe 
der Nationalität erforderlich.

Eingeschränkte Mobilität/Barrierefreiheit:
Diese Reise ist für Personen mit eingeschränkter Mobilität nur bedingt geeignet. 
Bitte sprechen Sie uns auf Ihre Bedürfnisse an.  

Reisebedingungen:
Für diese Reise gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) des Reise-
veranstalters. Bis 20 Tage vor Reiseantritt kann diese Reise bei Nichterreichen 
der Mindestteilnehmerzahl, oder aus sonstigen, vom Veranstalter nicht zu ver-
tretenden Gründen, abgesagt werden. Die eingezahlten Beträge werden voll er-
stattet. Ein weitergehender Anspruch ist ausgeschlossen.

Datenschutz:
Die zur Buchungsabwicklung erforderliche Datenspeicherung erfolgt bei der 
GLOBALIS Erlebnisreisen GmbH, 61137 Schöneck.

Sicherungsschein:
Der Sicherungsschein für Pauschalreisen gemäß § 651r BGB kommt vom DRSF - 
Deutscher Reisesicherungsfonds.

Reiseversicherungen:
In Ihrem Reisepreis sind keine Versicherungen eingeschlossen. Wenn Sie vor 
Reiseantritt von Ihrer Reise zurücktreten, entstehen Stornokosten. Wir raten 
zum Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung, beziehungsweise zum 
Abschluss eines Versicherungspaketes (Stornokosten- und Reiseabbruchversi-
cherung). 

Kleidung an Bord
Sportliche, bequeme Kleidung ist tagsüber angebracht sowie eine warme Jacke 
oder Windbluse für den Aufenthalt an Deck. Es besteht keine Kleiderordnung, 
jedoch sind Shorts, Badesachen o.ä. im Restaurant nicht erwünscht. Zum Gala-
Dinner kleiden sich die Gäste gerne etwas eleganter, keine Abendgarderobe.
Programmablauf: 
Änderungen der Programmabfolge sind vorbehalten. Programmänderungen 
wegen Hoch- oder Niederwasserständen auf den für die Durchführung des Pro-
gramms maßgeblichen Gewässern, ebenso Schiffsdefekte ohne Verschulden 
der Reederei und Schleusendefekte auf der Schifffahrtsroute sind vorbehalten. 
Die Reederei wird nach Möglichkeit den Passagieren ein Alternativprogramm 
anbieten, wobei Unterkunft und Verpflegung an Bord zu erfolgen hat. Vorbehal-
ten bleiben die Bestätigungen der Liegeplätze durch die Hafenbehörden. Die 
Reederei wird bei der Absage nach Möglichkeit einen gleichwertigen Alternativ-
Liegeplatz bestellen. 

Bordwährung: Euro

Zahlung:
Nach Eingang Ihrer Reiseanmeldung bei uns erhalten Sie umgehend eine ver-
bindliche Reisebestätigung/Rechnung mit allen Einzelheiten, mit der der Reise-
vertrag gemäß unserer Reisebedingungen zustande kommt. Mit der Reisebestä-
tigung erhalten Sie auch den Sicherungsschein.
Bitte prüfen Sie nach Erhalt der Bestätigung die Namen nochmals auf ihre Rich-
tigkeit und Vollständigkeit. Evtl. Änderungen teilen Sie uns bitte sofort mit. Sie 
erhalten dann von uns eine aktualisierte Rechnung/Bestätigung.
Nach Erhalt und Prüfung dieser Bestätigung ist eine Anzahlung in Höhe von 20% 
des Reisepreises fällig. Der Restbetrag ist spätestens 30 Tage vor Reisebeginn 
zu bezahlen.
Die kompletten Reiseunterlagen senden wir Ihnen ca. 14 Tage vor Reisebeginn 
nach erfolgter Zahlung zu.
Anzahlung und Restzahlungen sind unabhängig von der Möglichkeit des Stor-
nierens der Reise innerhalb der o.g. Fristen fällig. Sollten Sie zum Zeitpunkt 
der Stornierung bereits Zahlungen geleistet haben, werden wir Ihnen diese so 
schnell wie möglich zurücküberweisen.

Impfungen:
Folgende Impfungen werden empfohlen: 
- Impfungen gemäß aktuellem Impfkalender des Robert-Koch-Instituts
Masern: Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) hat einen fehlenden Impf-
schutz gegen Masern zur Bedrohung der globalen Gesundheit erklärt. Sowohl 
Kinder als auch Erwachsene sollten daher ihren Impfschutz überprüfen und ge-
gebenenfalls vervollständigen.
Die Angaben sind in Abhängigkeit von dem individuellen Gesundheitszustandes 
des Reisenden zu sehen. Die aufgezeigten Informationen ersetzen keine vor-
herige eingehende medizinische Beratung durch einen Arzt / Tropenmediziner. 
(Für eintretende Schäden, die Vollständigkeit und Richtigkeit wird keine Haftung 
übernommen).

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass Flussschiffe nicht mit Hochseekreuz-
fahrtschiffen zu vergleichen sind. Je nach Lage Ihrer Kabine kann es möglich 
sein, dass Sie Motorengeräusche Ihres Schiffes hören werden. An manchen An-
legestellen liegen mehrere Schiffe nebeneinander, sodass die Sicht behindert ist 
bzw. mit Geräuschbelästigung gerechnet werden muss.

Wichtige Infos zu Ihrer Flussreise
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